桃園市立仁美國民中學學生(含高關懷學生)輔導轉介辦法
                                  中華民國104年12月28日訂定
壹、依據：

一、教育部於民國103年11月12日以華總一義字第10300168991號令發布之

    「學生輔導法」。
二、教育部於民國104年10月15日以臺教學(三)字第1040135032B號令發布

    之「學生輔導法施行細則」。

三、本校教師輔導與管教學生辦法。
貳、目標

    一、落實學校認輔制度與三級輔導概念。

    二、協助適應困難學生，促進良好身心發展。
    三、提升學生自尊、自制及解決問題的能力。

參、實施方式
    一、初級輔導

        (一)由班級導師進行第一線班級學生輔導及預防工作。

        (二)導師隨時針對個案問題行為，擬定並實施輔導策略，進行輔導紀錄。
        (三)初級輔導轉介二級輔導之流程(如附件一)

            (a) 個案自行求助︰至輔導室與輔導老師預約晤談時間後，持預約晤

談通知單(附件二)，請導師與任課老師簽名，將第三聯交回輔導

室存留，並依約定時間進行晤談。

           (b) 導師已跟個案多次晤談，與家長多次溝通，以及向輔導老師諮詢
後，仍未能協助其適應者，經與個案及其家長溝通後，由導師
填寫輔導轉介單(附件三)，並與輔導老師晤談，及安排與個案
初談時間。
           (c) 其他單位(如專任老師、行政人員、家長、相關會議或函文)轉介
個案時，建議人須請透過導師填寫輔導轉介單。

        (四)當個案已轉介至二級輔導後，導師仍需持續初級輔導與紀錄。

    二、二級輔導

        (一)輔導老師依據導師提出之轉介單、輔導紀錄與諮詢，進行介入性輔導。
        (二)個案與輔導老師初談後，由輔導老師評估後續輔導處遇措施，如協助
            親師合作、為個案安排認輔老師或輔導老師，進行輔導及記錄。
        (三)輔導老師經由轉介單中高關懷指標之評估，將高關懷學生列冊追蹤。
        (四)依需求適時召開個案研討會及實施團體輔導課程。
        (五)輔導教師輔導過程中，若遇個案有下列情形，得以結案：

            1.主要困擾問題已緩解。

            2.問題仍未紓緩但因轉學、遷居等因素無法繼續。

        (六)輔導教師視個案狀態，必要時應與家長、監護人、主要照顧者、導師、

            任課老師或社工人員進行晤談或諮詢。

        (七)個案若非本校輔導教師人力與能力所能處理者，徵求家長意願，由輔

           導室轉介至本市學生輔導諮商中心或其他專業機構。

    三、三級輔導

        (一)針對嚴重適應欠佳學生或校園危機，輔導老師將二級輔導之個案轉介
            至專業資源整合之處遇性輔導服務機構，如本市學生輔導諮商中心。

        (二)已轉介至三級輔導之個案仍需輔導老師及導師持續定期評估，並進行

            輔導紀錄。
肆、個資保密
    一、接觸個案的行政人員、老師及認輔志工，應遵守資料保密及專業倫理的原
        則，避免與無關的人員談論或散播相關訊息，如有必要應秉持匿名原則以
        保護個案。

    二、輔導室得以書面或電子儲存媒體資料保存學生輔導資料，並應自學生畢業
        或離校後保存十年。已逾保存年限之學生輔導資料，應定期銷毀，並以每
        年一次為原則；並依照學生輔導轉銜辦法進行轉銜作業。
伍、本辦法經校長核可後實施，修訂時亦同。

b︰導師轉介





填寫預約晤談通知單


持通知單請導師及任課老師簽名





個案與家長溝通後


導師填寫轉介單





c︰其他單位轉介


(如專任老師、行政人員、


家長、相關會議或函文)





輔導老師進行個案初談





團體輔導





個別諮商





輔導老師填寫輔導記錄，


並將高關懷學生列冊追蹤。





結案





特殊個案





持續追蹤





一般個案





定期


評估與輔導





是否需要


聯絡支援系統





其他單位


(如導師、任課教師、相關行政單位、家長、學生、關係人、社會機構)





個案研討會





介入服務


(如調整環境


或溝通協調)





轉介：


尋求專業


社會資源協助





是





否








11

